
-CURSO DE EDUCACIÓN PERMANENTE 2020-

Redes sociodigitales e investigación con métodos
cualitativos. Bases para la etnografía digital

Docente: Paulina Gutiérrez (COLMEX, México)

● Desde el 24 de agosto hasta el 24 de setiembre de 2020.
● Lunes y jueves de 18 a 20 hs., modalidad virtual.
● A través de la plataforma Zoom. 
● Carga horaria: 20 horas.
● Matrícula: $3.118.
● Dirigido a egresadas/os universitarios, estudiantes de posgrado y estudiantes

de grado avanzadas/os.
● Formulario de inscripción  .

Objetivos: 

Que el estudiantado conozca algunas bases de la investigación social,  así  como de
métodos y técnicas cualitativas para su adecuada selección y aplicación en contextos
digitales.  Lo  anterior  con el  propósito  de contribuir  a  la  comprensión  de procesos
socioculturales concretos.

Contenidos:

Se dará un panorama general de algunos métodos y técnicas cualitativas y se pondrá
especial atención en la etnografía digital y sus posibilidades en el contexto actual.

Sesión 1. Presentación y planteamiento general del curso.

¿Qué necesitamos saber para hacer trabajo de campo en contextos digitales?

Sesión 2. Pertinencia de la investigación social y fundamentos metodológicos.

¿Podemos prescindir de las bases teóricas y metodológicas de la investigación social?
¿Existen la investigación y los métodos digitales?

Sesión 3. El campo digital.

¿Qué es? Ciberespacio, virtualidad y redes digitales.
¿Qué aporta al conocimiento de lo social? Interacciones y tecnologías.

Sesión 4. ¿Cómo hacer investigación social en tiempos de COVID-19?

Accesibilidad y seguridad.
Fuentes de información y construcción de datos.
Preguntas de investigación y objetivos.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeSPtCR4GH-4AcVhH1J7OCsRWZ7ly2kiAKb8gumNSYO-vlv0g/viewform?usp=sf_link


Sesión 5. Métodos y técnicas cualitativos y los puentes digitales 1

Método  documental.  Técnicas  de  investigación  bibliográfica,  hemerográfica,
fotográfica.
Método biográfico. Fuentes orales y documentos personales. Entrevistas biográficas e
historias de vida.

Sesión 6. Métodos y técnicas cualitativos y los puentes digitales 2

Método etnográfico. Rapport, observación participante, reflexividad y escritura.

Sesión 7. Etnografías digitales 1. Algunos ejemplos de investigaciones etnográficas en
contextos digitales.

Adriana Figueroa: Feminismo, masculinidad progre y humor en Facebook.

Sesión 8. Etnografías digitales 2. Algunos ejemplos de investigaciones etnográficas en
contextos digitales.

Ana Paulina Gutiérrez: Imágenes e identidad. 1) La persona trans en Facebook y 2)
Lactancia materna y grupos de Facebook.

Sesión 9. Ética en la investigación

Uso de datos
Presencia del (la) investigador (a)
Devolución y presentación de resultados

Sesión 10. Cierre del curso.

Repaso de los puntos más relevantes
Dudas y recomendaciones

Método didáctico:

El curso estará estructurado en diez sesiones que tendrán una duración de dos horas
aula.
Se  llevarán  a  cabo  en  alguna  plataforma  digital  (zoom,  webex,  bluejeans).  Los
materiales para las clases serán textos académicos, cápsulas en video, presentaciones
en power point o Genial.Ly y otros que puedan abonar a la comprensión del tema.
Se espera que las sesiones sean participativas.
Se hará uso de algunos ejercicios etnográficos (que el estudiantado hará en casa y
presentará brevemente en clase) que permitan el aprendizaje de algunos tópicos por
medio de la práctica.

Sistema de evaluación:



La evaluación se llevará a cabo con un trabajo final de 15 páginas de análisis de algún
tema discutido durante el curso que las y los estudiantes elijan y que contenga la
reflexión central del curso: la pertinencia del trabajo etnográfico digital. Esto equivaldrá
al 80% de la calificación.
La participación activa en las sesiones será el componente necesario para obtener el
20% restante.
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